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PRESENTACION

El objetivo principal de la capacitacion en la administracién publica es mejorar la calidad de
la prestacion de los servicios a cargo del Estado, para el bienestar general y la consecucion
de los fines que le son propios, asi como garantizar la instalacion cierta y duradera de
competencias y capacidades especificas en los empleados publicos y en las entidades

Las competencias laborales constituyen el eje del modelo integrado de gestion del
empleo publico en Colombia y confieren a la formacién y capacitacion un papel fundamental
para garantizar su implementacion. Asi, la politica debe dejar de ser un catalogo de ofertas
de capacitacion cuyas propuestas no siempre responden a un diagndstico serio de
necesidades institucionales (producto de la misidn, visidon, objetivos, movimientos de
personal), y/o personales (basado en perfiles y estandares de desempeno); también
significa integrar cualquier esfuerzo de formacidn a esa perspectiva organizacional
estratégica, potencializando las interrelaciones entre los subsistemas que integran la
gestion del talento humano al interior de las entidades publicas. Esto obliga a que las
competencias estén presentes cuando se planeen las necesidades cualitativas de
personal, al definir perfiles de idoneidad, al seleccionar personas, al evaluar el
desempeiio y muy especialmente, al definir politicas de formacién y capacitacion.

El Plan institucional de formacion y Capacitacion de los empleados de la ESE Hospital del
Rosario de Campoalegre Huila para el segundo semestre del afio 2017 y afo 2019,
constituye un instrumento que determina las prioridades de Capacitacion de los
Funcionarios.

El decreto 1567 en su Articulo 4° Define la capacitacion en los siguientes términos.” Se
entiende por capacitacion el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la
educacion no formal como a la informal de acuerdo con lo establecido por la ley general
de educacién, dirigidos a prolongar y a complementar la educacién inicial mediante la
generacidon de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con
el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento
de la misidn institucional, a la mejor prestacion de servicios a la comunidad, al eficaz
desempeno del cargo y al desarrollo personal integral. Esta definicion comprende los
procesos de formacién, entendidos como aquellos que tienen por objeto especifico
desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico basada en los principios que rigen la
funcién administrativa.”
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En estos términos la capacitacion, es un proceso organizado, mediante el cual el personal
adquiere o desarrolla conocimientos y habilidades especificas relativas al trabajo, y
modifica sus actitudes frente a aspectos de la organizacion, el puesto o el ambiente laboral.
Como componente del proceso de desarrollo del Talento Humanos, la capacitacion
implica por un lado, una sucesién definida de condiciones y etapas orientadas a
lograr la integracion del funcionario a su puesto y a la organizacidn, el incremento y
mantenimiento de su eficiencia, asi como su progreso personal y laboral en la ESE, y por
otro un conjunto de métodos técnicas y recursos para el desarrollo de los planes y la
implantacion de acciones especificas de la Entidad para su normal desarrollo.

En tal sentido la capacitacidon constituye factor importante para que el colaborador brinde
el mejor aporte en el puesto asignado, ya que es un proceso constante que busca la
eficiencia y la mayor productividad en el desarrollo de sus actividades, asi mismo contribuye
a elevar el rendimiento, la moral y el ingenio creativo del funcionario.

El Manual y Plan de Capacitacién institucional esta dirigido a los empleados de Carrera
Administrativa, de libre nombramiento y remocion, los empleados de periodo fijo y a
Empleados provisionales (entrenamiento en el puesto de trabajo e induccion).

El manual y Plan de capacitacion institucional consiste en un conjunto de cursos, talleres
0 moddulos de capacitacidn, estructurados y enfocados segun niveles, areas y grupos de
funcionarios.

Estamos seguros que las actividades de Capacitacion programadas en el presente Plan
cumpliran con los objetivos establecidos en los planes programas y estrategia de la ESE
en lo que respecta con talento humano.

MANUAL Y PLAN DE CAPACITACION INSTITUCIONAL DE FORMACION.

JUSTIFICACION.

El recurso mas importante en cualquier organizacion lo forma el personal implicado en
las actividades laborales. Esto es de especial importancia en una organizacidon que presta
servicios, en la cual la conducta y rendimiento de los individuos influye directamente en

la calidad y optimizacion de los servicios que se brindan.

Un personal motivado y trabajando en equipo, son los pilares fundamentales en los que
las organizaciones exitosas sustentan sus logros.
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La esencia de una fuerza laboral motivada esta en la calidad del trato que recibe en sus
relaciones individuales que tiene con los funcionarios, en la confianza, respeto y
consideracion que sus jefes les prodiguen diariamente. También son importantes el
ambiente laboral y la medida en que éste facilita o inhibe el cumplimiento del trabajo de
cada persona.

Tales premisas conducen automaticamente a enfocar inevitablemente el tema de la
capacitacion como uno de los elementos vertebrales para mantener, modificar o cambiar
las actitudes y comportamientos de las personas dentro de las organizaciones, direccionado
a la optimizacion de los servicios prestados.

En tal sentido se plantea el presente Manual y Plan de Capacitacion institucional en el
area del Desarrollo del Talento Humano y mejora en la calidad del servicio al cliente.

ALCANCE.

El presente plan de capacitaciéon es de aplicacién a todos los empleados de carrera
Administrativa, de libre nombramiento y remocién, los empleados de periodo fijo y
Empleados provisionales (entrenamiento en el puesto de trabajo e induccion).

FINES DEL MANUAL Y PLAN DE CAPACITACION Y FORMACION.

Siendo su proposito general impulsar la eficiencia y eficacia organizacional, la
capacitacion se lleva a cabo para contribuir a:

o Elevar el nivel de rendimiento de los funcionarios y con ello, el incremento de la
productividad y rendimiento de la Entidad.

o Mejorar la interaccion entre los funcionarios y con ello, elevar el interés por optimizar
la calidad del servicio prestado.

o Generar conductas positivas y mejoras en el clima de trabajo, la calidad y, con
ello, elevar la moral del trabajador.

o Mantener la salud fisica y mental en tanto ayuda a prevenir accidentes de trabajo
y a mantener un ambiente seguro, lleva a actitudes y comportamientos mas
estables.
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o Mantener el funcionario al dia con los avances tecnoldgicos, lo que alienta la iniciativa
y la creatividad y ayuda a prevenir la obsolescencia de la fuerza de trabajo

OBJETIVOS DEL MANUAL Y PLAN DE CAPACITACION FORMACION.
Objetivo General.

Establecer acciones de capacitacion orientadas al fortalecimiento de los valores éticos en
los servidores publicos de la ESE Hospital del Rosario de Campoalegre Huila, que le
permitan adquirir y actualizar sus conocimientos, que contribuyan al desarrollo personal y
profesional para elevar la productividad, eficiencia y eficacia en el desarrollo de sus
funciones.

Objetivos Especificos

o Contribuir al mejoramiento institucional fortaleciendo la capacidad de la entidad.

o Preparar al personal para la ejecucién eficiente de sus competencias laborales.

o Promover el desarrollo integral del Talento Humano y el afianzamiento de una
ética del Servicio Publico.

o Elevar el nivel de compromiso de los empleados con respecto a las politicas, los
planes, los programas, los proyectos y los objetivos de la Entidad.

o Fortalecer la capacidad, tanto individual como colectiva, de aportar conocimientos,
habilidades y actitudes para el mejor desempefo laboral y para el logro de los
objetivos institucionales.

o Facilitar la preparacion permanente de los empleados con el fin de elevar sus
niveles de satisfaccion personal y laboral, asi como de incrementar sus posibilidades
de ascenso dentro de la carrera administrativa.

o Modificar actitudes para contribuir a crear un clima de trabajo satisfactorio,
incrementar la motivacion del trabajador y hacerlo mas eficiente en sus
funciones

METAS.
Capacitar al 100% de los funcionarios de Carrera Administrativa, de libre hombramiento

y remocion, los empleados de periodo fijo y provisional (entrenamiento en el puesto de
trabajo e induccion).
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METODOLOGIA.

El Representante de la Direccion y el equipo MECI, para dar viabilidad a la puesta en marcha
de este programa de capacitacion, realizo una entrevista a los funcionarios de la la ESE
Hospital del Rosario de Campoalegre Huila con el fin de obtener un diagnostico que permita
identificar las necesidades de capacitacion de los mismos, y ademas solicité a cada uno
de los funcionarios identificar en orden prioritario dichas necesidades, las expectativas e
intereses que creen ellos necesita su equipo de trabajo en cada una de sus areas para
mejorar el desempefio de sus funciones, lo cual hace mas eficiente y democratico el
proceso en cuanto a la seleccion de los diferentes temas de capacitacion; y de esta forma
se focalizan los temas de capacitacion.

PRESUPUESTO.

la ESE Hospital del Rosario de Campoalegre Huila, tiene presupuestado para la capacitacién
de sus funcionarios, en la vigencia fiscal 2019 la suma $ 11.900.000.00. Es necesario
aclarar que esta suma establecida no es definitiva y en la medida que se requiera se haran
ajustes que permitan satisfacer las necesidades conforme al plan de capacitacion
establecido.

Es de aclarar que la ESE podra gestionar sin costo al presupuesto de la ESE Hospital del
Rosario de Campoalegre Huila, capacitaciones a sus funcionarios con entidades del orden
Nacional, Departamental y entidades privadas, cuando se considere necesario, 0 estas
entidades ofrezcan el servicio

ESTRATEGIAS PARA LA PUESTA EN MARCHA DEL PLAN DE CAPACITACION FORMACION.

Se sabe en la actualidad que existen diferentes formas de llevar a cabo un plan de
capacitacion, apoyados en la tecnologia existente, se pueden utilizar instrumentos como
la red de internet, foros, talleres, seminarios y en general todos los medios de comunicacién
disponibles, de igual forma se sabe que los recursos econdmicos son escasos, lo que nos
lleva a ser racionales y austeros en los diferentes procesos adelantados por la entidad; por
ello se han seleccionado basicamente dos formas para llevar a cabo este Manual y Plan
Institucional de Capacitacion:

Capacitaciones con Apoyo en Otras Entidades Publicas.

LO MAS IMPORTANTE ES EL USUARIO
Elabord: Juan Paulo Gonzélez Reviso: Esain Calderdn Ibata Aprobado: Andersson Zabala Toledo
Cargo: Gestion Talento Humano Cargo: Asesor Planeacion Cargo: Gerente




ESE HOSPITAL DEL ROSARIO CAMPOALEGRE HUILA
PROCESO DE APOYO Y/O SOPORTE
PROCEDIMIENTO DE TALENTO HUMANO

CAMPOALEGRE (H)

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION - 2019

Fecha: 30-03-2017 | version : 1 | cadigo: | Pagina 8 de 19

Las entidades publicas para llevar a cabo su principal actividad misional realizan
importantes capacitaciones que tienen que ver con temas de la administracién publica;
estos temas los desarrollan generalmente instituciones como el Departamento
Administrativo de Funcion Publica (DAFP) y la Escuela Superior Administracion Publica
(ESAP), creemos que es de gran importancia aprovechar las capacitaciones que brindan
estas entidades que estan orientadas al mejoramiento continuo del Estado Colombiano y
sus Entidades Territoriales; ademas son capacitaciones de bajo costo para la administracion
y en la medida que estén relacionadas con este plan de Capacitacion se tendran en cuenta
para el desarrollo del mismo.

De la misma forma se tendran en cuenta capacitaciones desarrolladas por la
Superintendencia Nacional de Salud, Ministerio de Proteccion Social y de Salud,
Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP, Comisién Nacional del Servicio
Civil CNSC, Procuraduria regional del Huila, Contraloria General del Departamento del Huila,
Escuela de Administracion Publica y ESAP, Secretaria de salud Departamental del Huila,
que son muy valiosas y generalmente actualizan a los funcionarios municipales.

Capacitaciones con Personal de la Entidad.

Se programaran capacitaciones dirigidas por funcionarios con mayor capacidad de
manejo en la Administracién Publica, conocimientos, técnicos funcionales del cargo.

La capacitacién se impartira privilegiando el uso de metodologias que hagan énfasis en
la practica, en el analisis de casos concretos y en la soluciéon de problemas especificos de
la entidad.

El plan de capacitacién contara con un plan de induccion y reinduccion dirigidos a facilitar
y a fortalecer la integracion del empleado a la cultura organizacional y de Servicio
Publico, a demas reorientarlo en virtud de los cambios producidos en la administracion
Publica

TIPOS, MODALIDADES Y NIVELES DE CAPACITACION.

Tipos de Capacitacion.

A. Capacitacién Inductiva

LO MAS IMPORTANTE ES EL USUARIO
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Es un proceso dirigido a iniciar al empleado en su integracion a la cultura organizacional
durante los cuatro meses siguientes a su vinculacion.

Normalmente se desarrolla como parte del proceso de Seleccion de Personal, pero puede
también realizarse previo a esta. En tal caso, se organizan programas de capacitacion
para postulantes y se selecciona a los que muestran mejor aprovechamiento y mejores
condiciones técnicas y de adaptacion.

B. Capacitacion Re inductiva.

Esta dirigida a reorientar la integracion del empleado a la cultura organizacional en virtud
de los cambios producidos en cualquiera de los asuntos a los cuales se refieren sus
objetivos, que mas adelante se sefialan.

C. Capacitacion Preventiva

Es aquella orientada a prever los cambios que se producen en el personal, toda vez que
su desempeiio puede variar con los afios, sus destrezas pueden deteriorarse y la tecnologia
hacer obsoletos sus conocimientos.

Esta tiene por objeto la preparacion del personal para enfrentar con éxito la adopcion de
nuevas metodologias de trabajo, nueva tecnologia o la utilizacion de nuevos equipos,
llevandose a cabo en estrecha relacion al proceso de desarrollo institucional.

D. Capacitacion Correctiva

Como su nombre lo indica, esta orientada a solucionar "problemas de desempefio”. En
tal sentido, su fuente original de informacion es la Evaluacién de Desempefio Laboral, pero
también los estudios de diagndstico de necesidades dirigidos a identificarlos y determinar
cuales son factibles de solucidn a través de acciones de capacitacion

E. Capacitacion para el Desarrollo de Carrera Administrativa.
Estas actividades se asemejan a la capacitacién preventiva, con la diferencia de que se

orientan a facilitar que los funcionarios puedan ocupar una serie de nuevas o diferentes
posiciones en la ESE, que impliquen mayores exigencias y responsabilidades.
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Esta capacitacion tiene por objeto mantener o elevar la productividad presente de los
funcionarios de carrera administrativa, a la vez que los prepara para un futuro diferente
a la situacion actual en la entidad y con ello puede adquirir la pericia necesaria para
desempefiarlos.

Modalidades de Capacitacion

Los tipos de capacitacion enunciados pueden desarrollarse a través de las siguientes
modalidades:

A. Formacion.

Su propdsito es impartir conocimientos basicos orientados a proporcionar una vision
general y amplia con relacion al contexto de desenvolvimiento.

B. Actualizacion.

Se orienta a proporcionar conocimientos y experiencias derivados de recientes avances
cientifico tecnoldgicos en una determinada actividad.

C. Especializacion.

Se orienta a la profundizacion y dominio de conocimientos y experiencias o al desarrollo
de habilidades, respecto a un area determinada de actividad.

D. Perfeccionamiento.

Se propone completar, ampliar o desarrollar el nivel de conocimientos y experiencias, a
fin de potenciar el desempefio de funciones técnicas, profesionales, directivas o de gestion.

E. Complementacion.
Su proposito es reforzar la formacion de los funcionarios que maneja solo parte de los
conocimientos o habilidades demandados por su puesto y requiere alcanzar el nivel que

este exige

Niveles de Capacitacion.

LO MAS IMPORTANTE ES EL USUARIO
Elabord: Juan Paulo Gonzalez Reviso: Esain Calderdn Ibata Aprobado: Andersson Zabala Toledo
Cargo: Gestion Talento Humano Cargo: Asesor Planeacion Cargo: Gerente




ESE HOSPITAL DEL ROSARIO CAMPOALEGRE HUILA
PROCESO DE APOYO Y/O SOPORTE
PROCEDIMIENTO DE TALENTO HUMANO

CAMPOALEGRE (H)

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION - 2019

Fecha: 30-03-2017 | version : 1 | cadigo: | Pagina 11 de 19

Tanto en los tipos como en las modalidades, la capacitacion puede darse en los
siguientes niveles:

A. Nivel Basico.

Se orienta a personal que se inicia en el desempefio de una ocupacién o area especifica
en la entidad.

Tiene por objeto proporcionar informacion, conocimientos y habilidades esenciales
requeridos para el desempefio del cargo.

B. Nivel Intermedio.

Se orienta al personal que requiere profundizar conocimientos y experiencias en una
ocupacion determinada o en un aspecto de ella.

Su objeto es ampliar conocimientos y perfeccionar habilidades con relacién a las
exigencias de especializacion y mejor desempeio en la ocupacion.

C. Nivel Avanzado.

Se orienta a funcionarios que requieren obtener una vision integral y profunda sobre un
area de actividad o un campo relacionado con esta.

Su objeto es preparar cuadros ocupacionales para el desempefio de tareas de mayor
exigencia y responsabilidad dentro de la Entidad.

ACCIONES A DESARROLLAR.

TEMAS DE CAPACITACION COMPETENCIA
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PLAN Y PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO VIGENCIA 2019

FECHA Y TIEMPO DE MATERIAL Y
EJECUCION
PROCESO RESPONSABLE TEMA Inicio TE&%LN A TIEMPO FACILITADOR EVIDENCIAS
. Funciones y . Diapositivas,
SIAU Coordslln:Sor de conformacion de E 1bde FZE de 1 hora Coordsl? AaSOI‘ de formato de
liga de usuarios €ebrero ebrero asistencia
Diapositivas y
Sub gerencia (_:égligo de ética 1de 28 de Coordinador de e\tqugactigndze
Talento humano e . Principios y valores 1 hora X )
administrativa éticos institucionales Febrero Febrero control interno adherencia,
formato de
asistencia
. - : Diapositivas y
Talento humano Sub_g_erenc_:la Codlgg Buen 1de 30 de 1 hora Coordlngdor de formato de
administrativa Gobierno Marzo Marzo control interno . .
asistencia
: Coordinador de
REINDUCCION 1 hora control interno
Plan de Gestion 15 minutos Coordlngdor de
control interno Diapositivas
Gerencia, control Plan de d I 1 de 30 de 15 minut Subgerente fofmato dey
Talento humano interno y Sub an de desarrollo minutos administrativo e
: Marzo Marzo asistencia y
gerencia Plataforma 15 mi Subgerente Reinduccion
administrativa estratégica minutos administrativo
Modelo de atencién Subgerente
y portafolio de 15 minutos e ;
servicios administrativo
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Sistema de control Coordinador de
|ntern02((l;/|1E4C)ZI 1000. 15 minutos control interno
Sistema Obligatoria
de garantia de . Coordinador de
Calidad en Salud 15 minutos Calidad
SOGCS:2006
Sub gerencia Diapositivas y
administrativa y Plan de Gestion de . formato de
Talento humano coordinacioén Residuos IV} de I?IIO de 1.5 hora (égﬁ;dérlle.]:t%r sg asistencia y
comité de Hospitalarios arzo arzo rol Inter evaluacion de
infecciones adherencia
. Salud ocupacional y . Diapositivas y
Talento humano asdunlzigii, E‘:;tci:\'?a panorama de IV} de |\340 de 1.5 hora Egﬁ;(rjgr?r?t%rr:c? formato de
riesgos laborales arzo arzo asistencia
Politica de )
seguridad de 0.5 hora qu_r dlnac_lor de_
paciente servicios asistencial
Evento adverso 0.5 hora Asesor de calidad
Lavado de manos 0.5 hora Coarf'gggigrs de D;gf;i:glziy
Servicios de salud Coordinacion de Tecno vigilancia 1 de 30 de : asistencia y
servicios de salud Farmaco vigilancia, Marzo Marzo 0.5 hora Regente.de evaluacion de
Reactivo Vigilancia farmacia adherencia
Politica y técnica de .
aislamiento de 0.5 hora Coordlnad_or de
paciente Urgencias
Politica de uso de 0.5 hora Coordinador de
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antibidticos Urgencias
Guia de politica de
manejo infecciones 0.5 hora Bacteridloga
Intrahospitalaria
GU':;?SZEE!:IE Y 0.5 hora Bacteridloga
. . Diapositivas y
Guias 10 primeras ) -
Servicios de salud Cm’d'."‘f'c"’" da CHBDE MOLVG e 1 de 30 de Cosoer:j\:ir::‘riislsogede e:'g:umaitigr':jge
(Urgencias) SﬁNICIOST de con_sulta d-ed. Marzo Abril 1 hora Urgencias vy adherencia,
rgencias urgenmgi:; codigo equipo medico formato de
asistencia
Diapositivas y
. Guias 10 primeras Coordinacion de formato de
Servicios de salud CD""".’“’.’C'DQ de causas m[::-tivo de 1 de 30 de 1h servicios de evaluacion de
(Hospitalizacion) H?)Erﬂgl{ijzsaczn consulta de Marzo Abril ora hospitalizacion y adherencia,
P Hospitalizacion equipo medico formato de
asistencia
Diapositivas y
Coordinacion de Guias 10 primeras Coordinacion de formato de
Servicios de salud - causas motivo de 1 de 30 de servicios de evaluacion de
(Consulta Externa) sanvicios da consulta de Marzo Abril 1 hara Consulta Externa vy adherencia,
Consulta Externa X X
Consulta Externa equipo medico formato de
asistencia
Servidios de salud Coordingcic')n de Gufa_s 412 del 2000 Coordim_acién de Diapositivas y
(Promocién y servidios de motivo de co_r:lsulta 1 de 30 d_e 2 hora servicios de format_-:; de
Prevencion) Promocion y de Promocion y Marzo Abril Promocion y evaluacion de
Prevencion Prevencion e IVE Prevencion vy adherencia,
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equipo medico formato de
asistencia
Guias clinicas de Diapositivas
. patologias crdnicas Coordinacion de P y
. Coordinacion de - formato de
Servicios de salud - Dengue, servicios de -
- servicios de hi S 1de 30 de s evaluacion de
(Promocion y o ipertension ) 1.5 hora Promocion y :
s Promocion y terial. diabet Marzo Abril i adherencia,
Prevencion) Prevencion arterial, diabetes, Prevencion y formato de
enfermedad renal equipo medico istenci
crénica. asistencia
Coordinacion de Guias clinicas de Coordinacion de Dilr?)?;sart[g/ ?jsey
Servicios de salud servicios de sifilis congénita 1de 30 de servicios de evaluacién de
(Promocion y Promaocion estacionaglJ le ray Marzo Abril 1.5 hora Promocion y adherencia
Prevencién) Prevenciény ’ tubercuI’osig ! Prevencion y formato de’
! equipo medico . )
asistencia
Diapositivas y
. rdinacion formato de
Servicios de salud Coo d. aclo de Programa PAIy ormato d
o servicios de I 1de 30 de - evaluacion de
(Promocion y s procedimientos de . 0.5 hora Auxiliar PAI :
Prevencion) Promocion y vacunacion Marzo Abril adherencia,
Prevencidn formato de
asistencia
o Diapositivas y
., L. Coordinacion de
. Coordinacion de Técnicas de 00 d. aclo d formato de
Servicios de salud . . = servicios de -
! servicios de insercion y uso de . 30 de y evaluacion de
(Promocion y >, i 1 de abril . 0.5 hora Promocion y dh .
Prevencion) Promocion y meétodos de Abril Prevencién y adherencia,
Prevencion planificacion familiar 0o medi formato de
€quipo medico asistencia
Servicios de salud Coordinacion de Guias de salade | 1 de abril 30 de 2 hora Coordinacion de la Diapositivas y
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(IAMI y Sala de | servicios de IAMIy | partos, codigo rojo Abril estrategia IAMI formato de
Partos) Sala de Partos y atencion de RN y evaluacion de
estrategia IAMI - adherencia,
AIEPI formato de
asistencia
Maternidad segura, Diapositivas y
. o - formato de
Servicios de salud Coordinacion de morbilidad materna 30 de Coordinacién de la evaluacion de
(IAMI y Sala de | servicios de IAMIy | extrema y control | 1 de julio - 1 hora i :
: julio estrategia IAMI adherencia,
Partos) Sala de Partos prenatal estrategia formato de
IAMI -AIEPI asistencia
Diapositivas y
. . , . formato de
Servicios de salud Coordinacion de Guias de lactancia L, 7
(IAMI y Sala de servicios de IAMI y | materna estrategia Aglzjcflsio A?glogt?o 0.5 hora C(ég{f;?:;'gr} :ﬁlla e;/SLu:rgg;ad ©
Partos) Sala de Partos TAMI -AIEPI formato de
asistencia
Diapositivas y
- oy Guias de seguridad formato de
Servicios de salud Cogr.dlnaaon de alimentaria 1 de 31 de Coordinacién de la | evaluacion de
(IAMI y Sala de servicios de IAMI y . 0.5 hora X dh )
Partos) Sala de Partos estrategia IAMI - Octubre | octubre estrategia IAMI adnerencia,
AIEPI formato de
asistencia
- . Diapositivas y
o Procedimientos de Coordinacién de
Servicios de salud Coordl_ngaon de enfermeria y 1de 30 de servicios de format_g de
. servicios de . . 1 hora X evaluacion de
(Urgencias) . medicos de Marzo Abril Urgencias y :
Urgencias . - . adherencia,
urgencias equipo medico formato de
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asistencia
Procedimientos de Diapositivas y
L enfermeria y Coordinacion de formato de
Servicios de salud Sceor?lzgilgsaﬂgns;: médicos de sala de 1de 30 de 2 hora servicios de sala de | evaluacién de
(sala de partos) de partos partos(cddigo rojo, Marzo Abril partos y equipo adherencia,
P IVE, episiotomia y medico formato de
episiorrafia) asistencia
Servicios de salud Coordinador de Historia clinica 1de 30 de 1 hora Coordinador de I?’Ioarpr)noasétowc?:,
(Estadistica) Estadistica sistematizada Marzo Abril Estadistica asistencia
Capacitacion . "
Servicios de salud Coordinador de Resolucion 459 del 1de 30 de Coordinador de Diapositivas,
o . . . . 4 horas . formato de
(Estadistica) estadisticas 2012 violencia Marzo Abril Estadistica istenci
sexual asistencia
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Con base en los datos obtenidos en la encuesta y en la percepcion de los Funcionarios y
para mejorar el desempeno de los funcionarios en cada area, se desarrollaran los
siguientes temas que contiene el plan de formacion y capacitacion de la ESE Hospital del
Rosario de Campoalegre Huila, que permitirdan mejorara la calidad del Talento Humano
en la entidad:

RECURSOS.
HUMANOS

Lo conforman los participantes, facilitadores y expositores especializados en la materia,
como: Médicos, Jefes de enfermeria, psiclogos, ingenieros de sistemas, profesionales en
salud ocupacional, contadores, abogados y ademas de contar con especialidades y
amplia experiencia en lo publico y sector salud.

MATERIALES

a. INFRAESTRUCTURA. Las actividades de capacitacion se desarrollaran en
ambientes adecuados proporcionados por la ESE Hospital del Rosario de
Campoalegre Huila y en las instalaciones de las entidades de apoyo.

b. MOBILIARIO, EQUIPO Y OTROS.- Estd conformado por carpetas y mesas de
trabajo, pizarra, papel, plumones, portafolios, tecnologias de la informacion y la
comunicacién y ventilacion adecuada.

c. DOCUMENTOS TECNICO EDUCATIVOS.-Entre ellos tenemos: certificados,
encuestas de evaluacion, material de estudio, leyes, decretos etc.

FINANCIAMIENTO
El monto de inversion de este plan de capacitacion, sera financiado con ingresos propios
presupuesto de la ESE Hospital del Rosario de Campoalegre Huila.

ELABORACION DEL PLAN

La ESE Hospital del Rosario de Campoalegre Huila, teniendo en cuenta la presente
metodologia realizara el plan de capacitacion anualmente, con base en las necesidades
de la ESE y cada una de sus dependencias y de acuerdo a las competencias laborales de
cada uno de sus funcionarios. El siguiente anexo podra servir como modelo a la entidad
para proyectar sus actividades.
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